
 

Notificación de Estimación de Buena Fe 

 
Tiene derecho a recibir una "estimación de buena fe" que le explique cuánto le costará 
su atención médica 

Según la ley, los proveedores de atención médica tienen que entregar una estimación 
de la factura de los artículos y servicios médicos a los pacientes que no tienen seguro o 
que no utilizan un seguro. 

• Como centro de salud con certificación federal (FQHC, por sus siglas en inglés), 
el Departamento de Servicios de Salud del Centro LGBT de Los Ángeles ofrece 
descuentos según los ingresos de acuerdo con las directrices federales de 
pobreza y el tamaño de la familia. El personal del Centro puede ayudarle a 
determinar si reúne los requisitos. Tenga en cuenta que la escala móvil de tarifas 
no es un seguro y que el derecho a la escala móvil solo cubre los servicios que 
se accede desde los programas de servicios de salud del Centro. 
 

• Tiene derecho a recibir una estimación de buena fe del costo total previsto de 
cualquier artículo o servicio que no sea de urgencia. Esto incluye costos 
relacionados a pruebas médicas, medicamentos recetados e inyectables, 
equipos médicos, laboratorios y otros honorarios por servicios prestados 
directamente por los servicios de salud.  

• Deberá recibir una estimación de buena fe de los servicios de salud por escrito 
al menos 1 día laboral antes de la fecha que se le brinde un servicio o artículo 
médico. También puede solicitar una estimación de buena fe antes de programar 
un artículo o servicio. 

• Si recibe una factura que supera su estimación de buena fe en al menos $400, 
puede reclamarlo. 

• Asegúrese de guardar una copia o una fotografía de su estimación de buena fe. 

Puede ponerse en contacto con el equipo de facturación de los servicios de salud si 
tiene preguntas sobre su facturación o para reclamar un estimación de buena fe. Puede 
enviar un correo electrónico a billing@lalgbtcenter.org o llamar al 323-993-8989. Si 
tiene preguntas o necesita información sobre su derecho a un estimación de buena fe, 
visite www.cms.gov/nosurprises o llame al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227). 
Los usuarios de TTY pueden llamar al 1-877-486-2048. 
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